
Código de Ética de Proveedores

- Relaciones con Proveedores

Trabajamos para formar relaciones estrechas con nuestros proveedores, basadas en prácticas
empresariales legales y honradas. Procuramos perfeccionar los procesos de comunicación y
relaciones interpersonales.

- Compromiso con la Excelencia

Nos comprometemos en la búsqueda de la excelencia en todos nuestros productos y servicios.
Nos esforzamos por cumplir o superar las expectativas de nuestros clientes en cuanto a
calidad, integridad, seguridad, servicio y fiabilidad.

- Transparencia en la Información

Mantenemos informados a proveedores y clientes sobre las acciones que se están realizando,
especialmente cuando esperan una solución.

- Respuesta Clara y Oportuna

Brindamos las respuestas necesarias a nuestros proveedores, sin utilizar engaños que causen
retrasos o perjuicios en el ejercicio de sus derechos.

- Criterios de Decisión en Compras

Nuestras decisiones en compras se basan siempre en criterios empresariales adecuados,
como precio, calidad, liderazgo técnico, fiabilidad y reputación del proveedor.


